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2014. évi 04-ho - 07-ho kozétt végzett otthoni szakdpolas és otthoni hospice ellatasrol

Ticztelt Bizotisag!
2014. februdr 20-an, Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Kézgy(ilése az otthoni szakdpolds és
hospice ellatds &tszervezésér6l dontstt, amelynek keretében 2014. &prilis 01-t6l, az

Egészségligyi Alapellatasi igazgatdsag feladatkérébe helyezi at a szakfeladatot.

Az eltelt 4 hdénap munkajarol készitettlink tajékoztatét, amelyet megismerés céljdhol
mutatunk be a Tisztelt Bizottsag részére.

Nyiregyhdza, 2014. augusztus 18.
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Tajékoztatd

OTTHONI1 SZAKAPOLAS ES OTTHONI HOSPICE ELLATAS MUKODESERGL
2014. 04. O~ 07.HO

Az Egészséglgyi Alapellatasi Igazgatosag az otthoni szakdpolds és otthoni hospice ellatast,
mint egészségligyi tevékenység ellatasat 2014. aprilis 01-t6! végzi.

1. OTTHONI SZAKAPOLAS
Céija, feladata:

Nyiregyhdza véros kozigazgatasi teriiletén él8 azon betegek szakapolasi feladatainak ellatasa,
akik részére a haziorvos, vagy a fekv6beteg-szakellatast nyujté szolgéltaté szakorvos a
szakdpolést elrendeli. A szolgaltatas ,Az otthoni szakapolasi tevékenységrél” sz6l6 20/1996.
(V11.26.}) NM rendelet alapjan mikodik.

Az Otthoni Szakapolasi Csoport miikodése lehetévé teszi az aktiv fekvSbeteg ellatas
kivaltasat, illetve a kdrhdzban t6ltétt napok csokkenését. A betegek mentdlisan jobb
helyzetbe keriilnek azéltal, hogy a megszokott kérnyezetitkben kapjak meg a segitséget,
mely altal egészségi allapotuk jelentdsen javulhat, valamint a napi koltség is nagymértékben
csokken,

2. OTTHONI HOSPICE ELLATAS
Célja, feladata:

A haldoklo beteg gondozdsanak, a hospice ellatasnak a célja a hosszii lefolyasy, halalhoz
vezet betegséghben szenvedd személy testi, lelki dpolasa, gondozésa, életmindségének
javitasa, szenvedéseinek enyhitése és emberi méltdsaganak haldlaig valé megérzése.
Biztositani kell
= a beteg fajdalmaénak csillapitdsat, testi tineteinek és lelki szenvedéseinek enyhitését,
valamint, hogy hozzéatartozéi és a vele szoros érzelmi kapcsolatban &ll6 mas
szeméiyek meilette tartézkodjanak,
= a haldoklé beteg hozzatartozdinak segitését a beteg apoldsdban, tovabba lelki
gondozasukat a betegség fennallasa alatt és a gyasz id6szakaban.
Feladat mind a palliativ, mind a terminélis szakban a sziikséges ellatas biztositdsa.

A betegek ellatasa sajat otthonukban térténik. Az dpolas sziikségét a haziorvos, ill. a kérhazi
szakorvos jelzi, akikkel szorosan egyittmikddve, folyamatosan konzultdlva torténik a
tényleges elldtas a hét minden napjan.

Terminalis szakaszban, fontos feladat, hogy a beteg szamara fenntartsuk a fizikai, pszichikai
komfortot, a kinzo, fajdalmas tineteket enyhitsiik. Biztositjuk a mentalhigiénikus jelenlétét,



ugyanis ebben a szakaszban erre a szolgaltatisra van a legnagyobb sziikség. Ekkor mar csak
tlineteket enyhitd beavatkozasokat végezziik.

3. Miikddési feltételek

Az egészségligyi szolgdltatéi tevékenységhez, a szolgalat mikédéséhez a kévetkezd
feltételekkel kell rendelkezni:

- ANTSZ miikédési engedély

- OEP finanszirozasi szerz6dés, engedélyezési eljaras

- Megfeleld szam( humaneréforras, a megfelel6 végzettségekkel

- megfelel§ infrastruktira, irodahelyiség a legsziikségesebb butorokkal, eszkdzékkel és

egészségiigyi eszkbzokkel elldtva,

- telefon, szamitdgép, nyomtaté, internet

- védéruha. '
4. Megvaidsulas
1. 2014. januarban kettd alkalommal (15-én és 30-an) hirdettiink meg

egyeztetési forumot, az otthoni szakdpolds és hospice elldtasra vonatkozéan, amelyre
meghivtuk az alapelldtasban dolgozd szakdolgozd érdekiddket, valamint kérhazi
szakembereket is. Ezen beszéltik meg az el6ttiink &ll6 munkat, milyen feltételekkel, milyen
formaban keriil majd megvaldsulasra a szolgaitatas.

Ezek utdn februdr hénapban keriiltek kivalasztasra a f6allasu alkalmazotti szakdolgozdk (2
fé), illetve a megbizasi vagy egyéb jogviszonyban foglalkoztatottak személye.

A haziorvosokkal tobb személyes megkeresést kévetden, kettd alkalommal tovabbképzés
kereteben tartottunk ismertetét az Gj feladatunkrol.

2. Az ANTSZ-hez beadtuk engedélyezési kérelmiinket, ezért ellenérzést végrzett a
helyszinen 2014, 02. 27-én. Ezt kovetBen az ANTSZ-tél megkaptuk az engedéiyt.
Engedélyeztetésiinkben 12 4 szakdolgozé és 1 16 szakorvos szerepelt.

3. Az OEP-hez 2014. 03. 11-én lett beadva a kérelmiink, ezért 2014, 03. 26-4n az
OEP, helyszini ellen6rzést végzett a bejelentett kézponti helyszinen. Sajnos, a térgyi
feltételek hianyossaga miatt nem feleltiink meg a 20/1996. (VI.26) NM rendelet és a
60/2003. (X.20.) ESzCsM rendeletekben foglaltaknak, ezért akkor a szerzédéskétést nem
javasoltak. Hidnyossdg oka, névértiska és felszerelésének a hidnya, 2 taskdnak a
felszerelésével rendelkeztiink, amelyet a még akkor mikodési engedéilyel rendelkezé
Nyiregyhazi Szocidlis Gondozési Kézponttdl vettiink &at.
2014. 03. 28-an, sajat beszerzéseket kivetden, személyesen jartunk el az OEP Kézpontjsban,
ahol bemutattuk a hidnyz6 7 db névértaskat a rendeletben el@irt felszerelésével. Ezek utan
javasolta az Eszak-alféldi  Teriileti Hivatal Egészségbiztositasi Szakellenérzési  és
Orvosszakért8i Osztaly a finanszirozdsi szerz8dés megkdtéseét.

2014. 04. 03-an megkaptuk a finanszirozasi szerz6dést, amely 2014. aprilis 01-t8! lett
hatalyos.

[



4. A helyiség és a szitkséges egyéb irodatechnikai eszkdzok ataddsa, 2014.
marcius 31-én megtortént.

2014. 08. 07-én az OEP részére vizitkeret emelési igénviinket nydjtottunk be, 50 vizitre.

5. Gazdasagi mutatdink és a mikédésiink

Az otthoni szakapolds és hospice ellitds kiadasai és bevételei az alabbiak szerint
alakult 2014. aprilis-julius hénapokra vonatkozéan. A tablazat adatai a szolgaltatasokkal
kapcsolatosan felmeriilt miokodési koltségeket, igy a bér és tdrsadalom biztositasi
jarulékokat, valamint a dologi kiaddsokat tartalmazza.

Ft-ban

2014. e — Bevétel Egyenleg
o prilis 611648 19.035 | 564.400 | -66.283
majus 577218 33432 _..,k.,723.300 +12500
| Gssesen  3assea7 | aaire00 | 21347

Az ellatasi formaknak a Nyiregyhdzi Szocidlis Gondozasi Kézponttél 2014. aprilis 01. napjaval
torténd feladat atadds-atvételét kdvetden természetesen a kezdeti nehézségek ellenére — a
hospice orvosunk sulyos betegsége miatt, mas megfelel§ végzettségii szakorvost kellett
keresniink a hospice m(ikodéséhez; minimalis indulé feladatot, beteget vettiink at - a havi
teljesitett vizitszamok folyamatosan, hénaprél hénapra emelkedtek.

Az otthoni szakapolas tekintetében mar aprilis, mdjus_honapban 205, illetve 224 vizittel
szinte teljesen elértiik a havi vizitszam keretet { 230 a szerz6désben szerepl havi vizitkeret),
mig junius, julius honapokban til is teljesitettiik 279, illetve 320 vizitszammal.

A hospice elltas tekintetében a 93 engedélyezett vizitszam kerethez viszonyitva dprilis_és
jdlius_honapok k&ézott 6, 41, 47 és 63 teliesitett vizitszadmokkal szintén folyamatosan
novekedést mutatkozik.

Az elindulasunkat nagyban nehezitette, hogy a valtas heteiben nagyon alacsony szamd
{minimalis) elldtando beteggel és megrendeléssel vettiik at a szolgaltatast.

A fenti szamadatokbol megdllapithato, hogy az otthoni szakapolds és hospice ellitds az
Egészségligyi Alapelldtdsi Igazgatésdg szervezeti keretein beliill gazdasdgosan és
kéltséghatékonyan miikddik.

A tovabbiakban is megtesziink minden t8liink telhetét, hogy gazdasagosan és magas szakmai
szinvonalon miikédjenek a szolgdltatdsok.

2014. szeptemberében bevezetésre kerlil a betegelégedetiségi felmérés, amelynek a
kidolgozasa augusztus honapban elkezd6dott.



- Otthoni szaképolasok szamanak az alakulasa

eltatott betegek

aprilis majus . jonius  julius

~hénap

1. diagram Otthoni szakapolasi szamok alakulasat mutatja. Il latszik, hogy az ellatott
betegek szama folyamatosan emelkedik, majus hénapban elértiik az OEP altal finanszirozott
maximalis keretet.

2. diagram Otthoni hospice ellatasok szamat mutatja. Az elldtasok szama folyamatosan
emelkedik, de az ellatas specifikumabdl addoddan, nehezen lehet maximalis kihasznaltsagot
létrehozni. A kérhazzal kialakitott j6 kapcsolat kévetkeztében, ezek a szdmok a tovabbiakban
is emelkedni fognak.

- Szakmai konzultdcié érdekében Gyuldra utaztunk (2014. februdr), ahol az otthoni
szakapolas és a hospice szolgaltatds lehet8ségeirl, tapasztalatairdl kértiink és kaptunk

segitséget az Intézmeny vezetitél.

- 2014. marciusaban Zalaegerszegen megrendezett Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet XI.

Orszagos Kongresszusdn vettiink részt, ahol tovabbi hasznos miikédésbeli és szakmai

ismeretekkel béviltink.

- 2014. 06. 27-28-an Nyiregyhazan, az Erzsébet Hospice Alapitvannyal, a megyei kérhazzal
egylttmiikbdve megszerveztiink egy hospice alaptanfolyamot, amelynek keretében 11 {8

vehette at a végzettséget tanusito oklevelet.



- GYEMSZI ETI alkalmasnak talalta intézményiinket, ezért szerzédést kétott veliink, amelynek
értelmében szakdolgozok szémdra szervezett képzésekben oktatd bazist fogunk biztositani.

- Egylttmiikddési  megallapodast  kététtiink a  Nyiregyhdza-Varosi  Reformétus
Egyhazkézdsséggel, amelynek keretében otthoni szakapolast biztositunk résziikre.

- A Magyar Otthonapolasi és Hospice Egyesiilet (MOHE) tagjai lettiink.

6. Jovabeni tervek
- Az dnkéntesség kultlrajanak bevezetése, megvaldsitasa a Hospice elltasban.

- 2014. szeptember 19-én MESZK . Hospice Konferenciat rendeziink az Egészségiigyi
F@iskoian, neves el6adék bevonasaval.

- Egyre nagyobb szamban jelentkezik a vizitkereten kiviili ellatasok igénye, szama (sok beteg
kiesik az OEP dltal tdmogatott vizitkeretb8l, mert nem fér bele, vagy nem jar neki) — 2014.
jilius hdnapban 86 vizitet nem tudtunk elszamolni az OEP felé. llyenkor a dolgozot kifizetjluk
az OEP finanszirozott vizitek terhére, annak ellenére is, hogy azt az OEP nem tamogatja.
Ennek az oka, hogy az OEP §ltal meghatarozott szamu vizitek folottieket, nem finanszirozza.
Az OEP finanszirozashol, a kéltséghatékony miikédésbél addddan, tudunk vallalni ityen
feladatot, de akkor a sziikséges megtakaritasokra (eszkézbk esetleges pétlasara,
fejlesztésekre) nem feltétlenii tudunk tartalékoini.
Ezért ennek a megoldasa kettd formaban lehetséges:
1. Nem vallalunk finanszirozott vizitszam feletti ellatast
2. Kérjik a Tisztelt Bizottsdgot, hogy amennyiben szakmailag is indokoltnak tartja,
havonta, erre a szakfeladatra esetlegesen javasolja 350.000 Ft 5nkorményzati tamogatas
biztositasat, amelyet ezen betegek ellatasara forditanank!

Nyiregyhaza 2014. augusztus 14.

i Csikos Péter
; igazgaté
__Egeszségé_igyi Alapellatasi [gazgatosag




